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 Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 

Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 
Correo electrónico institucional: integracion@sdis.gov.co  

 
ACTA N°  

 

FECHA:  Bogotá 11 de mayo del 2026 

HORA:  7: 00 a. m - 4: 00 p.m.  

LUGAR:  Jardín Infantil Cofinanciado Villa Mary 

TEMA:            Protocolos de atención psicológica a niñas y niños en caso de accidente     

                       Del componente condiciones para la estructura y la atención  

 

ASISTENTES:   Padres de familia y acudientes.  

 

ORDEN DEL DÍA:  

➢ Se publica la pieza comunicativa en la cartelera informativa  

➢ Invitar a las familias y cuidadores a realizar lectura, de la información publicada. 

➢ Tomar evidencia fotográfica  

➢ Realizar acta. 

 

PROPOSITO 

Socializar y fortalecer el conocimiento del protocolo de atención y actuación frente accidentes que 

pueden presentarse con las niñas y los niños dentro del jardín infantil, garantizando una atención 

oportuna, segura y adecuada. 

 

DESARROLLO: 

La profesional en atención en la primera infancia Guadalupe Lombana. Realizó una pieza 

comunicativa, del Componente condiciones para la estructura y la atención, sobre los 

protocolos de atención psicológica a niñas y niños en caso de accidente. La cual fue  
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publicada el día 11 / 05 / 2026 en la cartelera informativa de la puerta principal del jardín, allí la auxiliar 

pedagógica Karol Herrera se encargó de invitar a los padres de familias y acudientes a conocer la 

información y a leer la, se toma una evidencia fotográfica. Con el fin de dar a conocer a las familias, la 

atención inmediata y el apoyo emocional a las niñas y los niños que presentan un accidente dentro del 

jardín. Transmitiendo, los siguientes temas. 

Lograr calmar al niño o niñas, con palabras suaves, tranquilizarlo  

 Se resalta la necesidad de actuar con calma, transmitir seguridad y genera confianza en el niño durante la 

situación presentada. 

 Brindar los primeros auxilios básico según la situación presentada. 

Importante obtener la comunicación inmediata con la coordinadora, responsable del jardín y con la 

familia.  
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

N / A  N / A N / A 

N / A  N / A N / A 

 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el día  

En constancia de lo anterior firman:  

 

 

Nombres y Apellidos 

  

 

Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
 

 

Dependencia 

 
 

 

Firma 

María Guadalupe 

Lombana Ramirez  

 Profesional en 

atención a la 

primera infancia  

 J I C  

Villa Mary 

 

 

       

       

 

 

Anexos:   evidencia fotográfica  

               Pieza comunicativa  

Elaboró: Guadalupe Lombana  

. 
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ACTA N°  

 

FECHA:  Bogotá 11 de mayo del 2026 

HORA:  4: 00 p.m.  

LUGAR:  Jardín Infantil Cofinanciado Villa Mary 

TEMA:            Protocolos   atención psicológica a niños y niñas en caso de accidente  

                       Del componente condiciones para la estructura y la atención  

 

ASISTENTES:  Coordinadora, Profesionales, Auxiliares, Señoras de Alimentos y Servicios  

                         Generales. 

 

ORDEN DEL DÍA:  

➢ Encuentro con el Talento Humano en el aula múltiple de prejardín b. 

➢ inicia la socialización sobre el tema. 

➢ Recomendaciones  

➢ Firmas 

 

PROPOSITO:  

Reducir el impacto emocional, en las niñas y los niños a través de la atención psicológica 

inmediata, para prevenir posibles secuelas como el trastorno de estrés postraumático que le 

puede causar. 

 

DESARROLLO: 

La profesional Guadalupe Lombana inicia la socializa con el talento humano del jardín sobre los 

protocolos de atención psicológica a niños y niñas en caso de accidente. Del componente 

condiciones para la estructura y la atención.  
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Es importante que todo el talento humano de la institución tenga conocimiento de la forma como 

se debe atender a un niño o niña en caso que se llegara a presentar un accidente y que este 

fuese grave. Por esta razón se dio a conocer las siguientes acciones.  

 

➢ Este protocolo se aplica a todas las niñas y los niños que sufran un accidente dentro de 
la institución. 
 

➢ La atención psicológica se enfocará a brindar una respuesta emocional rápida y adecuada 
en el momento del accidente. Con el fin de dar seguridad emocional y calmar a la niña o 
niño. 
 

➢ Establecer canales de comunicación con la familia para informar lo ocurrido y brindar 
pautas de acompañamiento emocional y acodar estrategias de seguimiento si es 
necesario.  
 

 

 

➢ Comunicación Adecuada según la edad:     

 

➢ Escucha sin presionar: dejar que el niño hable si quiere y sin presionar el relato. 

 

➢ Escucha sin presionar: dejar que el niño hable si quiere y sin presionar el relato. 

 

➢ Usar un lenguaje.  claro y sencillo explicaciones complejas. 

 

➢ Valida sus emociones: “es normal que te sientas así después de algo tan fuerte  

 

➢ Usar un lenguaje.  claro y sencillo explicaciones complejas. 

 

➢ Valida sus emociones: “es normal que te sientas así después de algo tan fuerte. 

 

La auxiliar pedagógica lizeth Tatiana interviene diciendo “la verdad no sabia que hubiera un 

protocolo sobre el manejo psicológico, pero ya sabiendo, lo tendré encienta “. 
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También es importante Involucrar a los padres de familia o cuidadores: 

Explicar que el Apoyo en casa es fundamental. 

Enseñarles a no minimizar ni dramatizar los sentimientos de los niños. 

Animarlos a mantener rutinas seguras y predecibles. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

. 
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

N / A  N / A N / A 

N / A  N / A N / A 

 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el día  

En constancia de lo anterior firman:  

 

 

Nombres y Apellidos 

  

 

Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
 

 

Dependencia 

 
 

 

Firma 

María Guadalupe 

Lombana Ramirez  

 Profesional en 

atención a la 

primera infancia  

 J I C  

Villa Mary 

 

 

       

       

 

 

Anexos:   evidencia fotográfica  

Elaboró: Guadalupe Lombana  

. 
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